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Két qua thwe hién cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
phong chong tham nhiing 6 thang diu nim nim 2022

Kinh gri:  Thanh tra huyén Phu Loc.

|. Cong tic chi dao, diéu hanh va t6 chirc thue hién phong, chong
tham nhiing, giai quyét don thw, khiéu nai, t6 cdo

Thyc hién thuong xuyén cong tac tuyén truyén, pho bién, quéan triét nhimg
quy dinh ctia phap luat vé phong, chdng tham nhting; cac chi thi, Nghi quyét chi
treong cua Pang, quy dinh ctia phap luat vé thuc hanh tiét kiém chéng lang phi.
Tuyén truyén Chi thi s6 05-CT/TW, ngay 15/5/2016 ctia Bo Chinh tri vé day
manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao dic, phong cach H6 Chi Minh gin véi
viéc thuc hién Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XII) vé tang cuong xay dyng,
chinh d6n Pang; ngin chin day Iui suy thoai vé tu tuong, dao duc, 16i song,
nhimg biéu hién “ty dién bién”, “tu chuyén hoa” trong ndi bo; Tuyén truyén,
quan triét thuc hién nghiém tic Chuong trinh sé 34-CTr/TU ngay 19/01/2018
ciia Tinh ty; Thyc hién Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 14/02/2022 cia Uy
ban nhan dan huyén Phi Loc vé cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2022
va Ké hoach s6 27/KH-UBND ngay 15/01/2022 ctia Uy ban nhan dan xa vé viéc
phong, chong tham nhiing nam 2022 dén toan thé doi ngili can bd, cong chirc
vién chiic ctia co quan UBND cuing toan thé nhan dan trén dia ban.

Tiép tuc ting cuong cong tac quan 1y chi ngan sach nha nudc, dam bao
chat chg, tiét kiém chdng lang phi; ting cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi theo quy dinh trén moi linh vuc.

I1. Két qua thuc hién

1. Cong tic thwe hanh tiét kiém, chong ling phi

Tang cudng quan triét Ludt phong, chéng tham nhiing; Nghi quyét Hoi
nghi 1an thr 03 va Nghi quyét Hoi nghi 1an thtr IX Ban chp hanh Trung uong
(Khoa X) “vé ting cuong sy lanh dao cua Pang trong cong tac phong chéng
tham nhting, lang phi”; day manh coOng tac tuyén truyén nang cao nhéan thirc ca
cac Ban nganh, doan thé, vé phong, chéng tham nhiing, Céng udc ciia Lién Hop
Quéc vé phong, chdng tham nhiing; dic biét 1a trach nhiém cta Tha trudng don
vi, truong Ban nganh, doan thé, cac thon.

Uy ban nhan dan x& da chi dao can bd, cong chirc thuc hién nghiém viéc
cong khai minh bach theo quy dinh ctia Luét phong, chéng tham nhiing theo
chtrc nang nhiém vy, dam bao tAt ca cac tha tuc hanh chinh, phi, 1€ phi, quy



trinh, thoi gian giai quyét thii tuc hanh chinh dugc cong khai niém yét tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua x4.

Hang nam duogc sy chi dao cua Ban T6 chire Huyén uy, Phong Noi vu
huyén Phti Loc UBND X4 ting cudng bién phap phong ngira bang cac hinh thirc
cong khai, minh bach theo Nghi dinh 130/2020/ND-CP, Luat Phong chéng tham
nhiing, theo d6 don vi c6 08 can bd, cong chirc dd ké khai ding thoi gian. D&
cao vai tro giam sat MTTQ va nhan dan ddi véi nguoi ding dau cac ban nganh,
doan thé, can bod cong chtrc.

Tiép tuc hoan thién cac chuian muc vé dao dire nghé nghiép; nang cao tinh
than trach nhiém, dao durc, phong céch HO Chi Minh véi viée thuc hién cac
nhiém vy chinh tri ciia co quan, don vi . Pay manh cOng tac cai cach hanh chinh,
nang cao hiéu qua moi hoat dong, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi, ngan
chin va day Iui tiéu cuc, chéng tham 6, tham nhiing; tich cuc doi mdi cong tac
quan ly nha nudc, quy dinh rd néu guong cua lanh dao chu chét va nguoi dimg
dau, ciia tng can bd, dang vién. Chan chinh ky cuong, ky luat hanh chinh, cai
cach cong vu, “Hoc tdp va lam theo tu tudng, dao dic, phong cach HO6 Chi
Minh”.

Pau nhiém ky da ban hanh Quyét dinh 102/QD-UBND ngay 02 thang 7
nam 2021 vé viéc stra doi, bo sung Quy ché 1am viéc cia UBND x3 Vinh My
nhiém ky 2021-2026; Quy ché chi tiéu ndi ctia co quan UBND x4 va ban hanh
Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 19 thang 01 nam 2021 vé viéc thuc hién “Ky
luat, ky cuong hanh chinh” trong thi hanh nhiém vu cta can bg, cong chirc, vién
chuc, nguoi lao dong nam 2021; hang tuan, hang thang don ddc céan bo, cong
chtrc, vién chuc thyc hién theo ding chuong trinh ké hoach dé ra. Qua d6 thu
duoc két qua nhét dinh nhu viée chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai co
quan thuc hién tuong d6i tot; tinh than tiét kiém, chong tham 6, ldng phi, day
manh cai cach hanh chinh, dao dirc cong vy, cong chirc khong nging duoc nang
cao; sb luong can bo, céng chire, vién chire di lam viée tré so voi thoi gian quy
dinh giam dan; viéc sir dung ruou, bia trong gid lam viéc va gio nghi trua cua
cac ngay lam viéc khong con da thuc phan cong nhiém vu cu thé d6i véi ting
can bo, cong chirc hang tuan, hang thang; kip thoi phét hién, khic phuc nhiing
thiéu sot ciia can b, cong chirc, nguoi lao dong; nang cao trach nhiém ciia minh
trong thyc thi nhiém vu. Chap hanh noi quy, quy ché, ky luat, ky cuong ctia can
b, cong chirc trong co quan timg bude di vao né nép.

Trong giao ban tudn, thang, quy thudng xuyén chi dao, d6n ddc can bo,
cong chirc thuc hanh tiét kiém, chong lang phi trong viéc ban hanh dinh murc,
tiéu chuan, ché do thu, chi ngan sach nha nuéc thudc tham quyen cua Xd; chi dao
bo phan Tai chinh - Ké toan xdy dung ké hoach tham muu vé cac ngudn thu,
ngudn chi hop 1y tiét kiém, chéng lang phi. Viéc chi tiéu mua sam vét dung tai
co quan duoc tham dinh chat va thuc hién dang theo quy dinh phép luat; thuc
hién nghiém tac viéc cong khai quan 1y va st dung ngudn von dau tu co ban
thudc ngudn vén ngan sach Nha nudc.

Tang cudng cong tac quan 1y, st dung dat dai, tai nguyén thién nhién va
bao vé mdi trudng. Tép trung ra soat, kiém ké quy nha dat thudc sé hitu Nha



nudc trén dia ban dao bao viéc str dung dung muc dich. Quan ly va st dung hiéu
qua hop 1y cac ngudn tai nguyén thién nhién, ngan chan tinh trang khai thac tai
nguyén trai phép 1am can kiét ngudn tai nguyén va gay 6 nhiém moi trudng.

Trong 6 thang dau nim nam 2022 tai co quan UBND xi Vinh My chua
phat hién va xtr Iy truong hop tham nhiing nao cua doan UBKT Dang uy va qua
hoa:n dong tur kiém tra hoat dong cia co quan UBND xa va khong c6 don thu
khi€u nai vé tham nhiing.

2. Viéc thwe hién tiép cong dan, tiép nhan xir ly don khiéu nai, t6 cio.

a. Vé tiép céng dan:

Lanh dao Uy ban nhan dan xa da thyc hién nghiém tlc ché d¢ tiép
cong dan thuong xuyén, dinh k}‘/’ va dot xuat theo quy dinh. Pac biét,’dﬁ
danh thoi gian thich dang truc tiep gap g& va doi thoai voi c@ng dan, lang
nghe tdm tu, nguyén vong cua nguoi dén dé kip thoi giai quyét dung chinh
sach, phap luat nhitng phan anh, Kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cua cong dan
nén sé luong cong dan dén khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh giam
dang ké.

Uy ban nhan dan xi ban hanh K& hoach va Lich tiép cong cua Lanh dao
UBND x4, dong thoi niém yét cong khai va théng béo trén hé théng truyén
thanh dé nhan dan biét. Trong 6 thang dau nim nam 2022, theo lich tiép cong
dan di xay dyng lanh dao UBND xa da tiép 02 luot ngudi dén phan anh, kién
nghi . Noi dung chi yéu 1a phan anh nhiing van dé dén kinh té xa hoi cua dia
phuong, moi truong, tranh chép dét dai, linh vuc chinh sach x3 hoi, mot sb van
de khac...

- Két qua xur ly nd1 dung phan anh, kién nghi, khiéu nai t6 céo qua hoat
dong tiép cong dén:

Qua cdng tac tiép cong dan, lanh dao UBND, cac nganh di tiép nhan
don, tiép thu va ghi nhan nhiing y kién, kién nghi, phan anh cia cong dén dé
xem xét, giai quyet tra 1o theo tham quyén hoac hudng dan cong dan dén
dung cap c6 tham quyén dé xem xét, giai quyét; dong thoi, chi dao céc
nganh co lién quan tang cuong dbi thoai voi cong dan dé giai thich, tra 1o
nhirng btrc xuc, vudng mac, kip thoi giai quyét cac vu viéc khiéu nai, t cao
theo qui dinh cua phéap luat. Tai cac budi tiép cong dan dinh ky, l1anh dao
UBND tra loi tryc tiép cac y kien kién nghi cia cong dan thugc tham quyen,
dbi véi mot sé don kién nghi, phan anh vuot tham quyén, UBND x& hudng
dan dén cac co quan lién quan dé giai quyét.

- Co so vat chat, dia diém tiép cong dan: Hién tai dia phuong chua co
phong tiép cong dan riéng ma sir dung chung phong lam viéc ctia Chu tich hoac
Pho chu tich dé 1am noi ti€p cong dan. Thanh phan ti€ép cong dan la Chu tich
hodc Pho chu tich UBND va mdt s6 cong chirc chuyén mon c¢6 lién quan.

b. Quy trinh tiép nhdn xit Iy don khiéu nai, t6 cdo:

- S6 luong don tiép nhan:



Pon qua tiép cong dan: chu yéu 1a y kién trao d6i truc tlep ctua cong dan
va don kién nghi giai den cac ndi dung khac: Tu 01/01/2022 dén 31/5/2022 da
tiép nhan 10 don, chi yéu 1a don giai quyét tranh chap dat dai cta ho gia dinh.

Pon khiéu nai: khong co

Pon t6 cdo: khong co

bon qua duong buu dién: 01

Qua tiép cong dan: da tiép thu 02 y kién, kién nghi ctia cong dan.
Linh vyuc thudng xay ra don kién nghi, tranh chap chu yéu dat dai.

Trong thoi gian qua, tai dia phuong khong c6 doan dong nguoi tap trung
khiéu kién, khiéu nai.

Két qua tiép nhan, xir Iy don, thu khiéu nai, t6 cdo:

Giai quyét don kién nghi: 10 don , trong d6 diing thoi han 10, khdng cd
don nao bi tré han.

Vé giai quyét vu viéc kéo dai: dén nay tai dia phuong khong con don ton
dong, kéo dai.

II1. Panh gia chung

1. V& vu diém

Uy ban nhan dan xa Vinh My da thyc hién t6t c6 hidu qua trong cong tac
tuyén truyén, phd bién, quan triét va to ch}'J:c thuc hién cac chi’thi, Nghi quyét,
quy dinh.. cua Pang, phap luat Nha nudc vé cong tac phong, chong tham nhiing.

béc biét la sy quan tam chi dao cua Uy ban nhan huyén Phu Loc va
huéng dan truc tlep cua Thanh tra huyén Phi Loc vé cong tac phong, chéng

tham nhiing dugc Uy ban nhan thi tran trién khai rong rii dén toan thé can bo tir
x4 dén thon.

Cong tac thuc hién phong, chong tham nhiing d dat duoc nhiing két qua
kha tét, chi dao thuc hién dong bo cac giai phap phong ngira tham nhiing, lang
phi theo Luat dinh; Y thirc trach nhiém trong thuc hién cong tac phong, chong
tham nhiing ctia can bd, cong chirc, vién chirc dac biét 1a nguoi dung dau duoc
néang Ién.

Cong tac tiép cong dan, xtr 1y don thu, giai quyét khiéu nai, té céo trong
thoi gian qua trén dia ban xa da duoc Chu tich, cac Phd chu tich UBND xa, céc
nganh chuyén mén quan tam thyc hién nghiém tdc, giai quyét kip thoi nhitng y
kién, kién nghi caa cong dan, nang cao hiéu qua cdng tac giai quyét khiéu nai, tb
céo cua cong dan, khéng 1am phat sinh vu viéc khiéu kién dong ngudi, phic tap
kéo dai, phat sinh thanh diém ndng, gop phan gitt vitng on dinh an ninh chinh tri,
trat tu an toan xa hoi, thic day phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

2. Vé khuyét diém

- Viéc to chuc tuyén truyén phéap luat Phong chéng tham nhiing theo
Quyét dinh s6 861/QP-TTg cua Thii tuéng Chinh phtl va cac van ban cua tinh,
huyén con cham.



- Mot s6 quy dinh cua phéap luat nhat 1a vé linh vuc dat dai, nha ¢
thuong xuyén thay doi, do do, da gay kho khan trong qua trinh giai quyét kién
nghi, khiéu nai.

VI. Phuong hwéng nhiém vu trong thoi gian téi

1. Tiép tuc tuyén truyén phé bién gido duc phap luat vé luat tai don vi vé
Luat phong, chong tham nhiing va luat thyc hanh tiét ki¢m chong lang phi dén
doi ngli cdn by, cong chirc va toan thé nhan dan.

2. Tang cudng cong tac lanh chi dao, cac giai phap vé viéc phong, chong
tham nhiing va luat thuc hanh tiét kiém chong lang phi trén cac linh vuc thuc
hién tai co quan.

3. Pay manh cong tac cai cach hanh chinh, thyc hién quy ché dan chi co
s@, nang cao vai tro giam sat cua Mat tran t6 quoc va cac doan thé trong cong tac
phong, chong tham nhiing va luat thuc hanh tiét ki¢ém, chong lang phi.

4. Tang cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai t6 céo
tai don vi.
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